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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 پیشگفتار
م کارمزد نظا یعنی مه،یموضوعات صنعت ب نیتراز حساس یکی یقیو تطب یعلم نییحاضر با هدف تب پژوهش

 ییوگپاسخ ،یمال تیشفاف یحرکت به سو یروند جهان ر،یآغاز شد. در دهه اخ ع،یتوز یهاشبکه ونیسیو کم

کارمزدها مورد  یسنت ساختارموجب شده است که  گذارمهیکارگزار و ب گر،مهیب انیو توازن منافع م ،ینهاد

 .ردیقرار گ نیادیبن یبازنگر

مند بحث را و نظام یچارچوب مفهوم به دنبال آن است کهمطالعه،  نیآغاز ا ی، به عنوان نقطهگزارشاین 

 یو حقوق یاصول اقتصاد شوند،یم کیو تفک یها و کارمزدها معرف، انواع پرداختگزارش نیکند. در ا میترس

به حدود کارمزدها  یدهدر شکل یو رقابت یو نقش عوامل نظارت شود،یداده م حیها توضآن نییحاکم بر تع

 .ردیگیقرار م یمورد بررس

شود  ارائه مهیب عیدر شبکه توز یپرداخت یجامع از سازوکارها یریتلاش شده است تصو گزارش نینگارش ا در

مکمل  یهاو پرداخت یخدمات یمشروط، کارمزدها یهاپاداش ه،یپا ونیسیکم انیفاوت متا خواننده بتواند ت

 یالمللنیناظر ب ینهادها یرسم اتمستند ر،یمس نیکند. در ا یها بازشناسآن یحقوق یاز مبان حیرا با درک صح

 .اندقرار گرفته لیتحل یاصل یمبنا ACPR و  EIOPA ،FCA ،FSRA ،NAIC  از جمله

 ای یجزئ یهالیشده است و وارد تحل میتنظ هیپا میمفاه نییو تب یصرفاً در مقام معرف گزارشحال،  نیا با

 یتعادل منافع، و آثار اقتصاد یابیکارمزد، ارز نییتع یهاشاخص قیدق ینشده است. بررس یاستیس یهایابیارز

 .دنبال خواهد شد یبعد گزارشاتها در از انواع پرداخت کیهر  یو حقوق

عمل  مهیمطالعه نظام کارمزد در بازار ب یشفاف و منسجم برا یانیبتواند به عنوان بن گزارش نیاست که ا دیام

 یاستیس یهاچارچوب یکشورها و طراح سهیمقررات، مقا لیتحل یرا برا یبعد یهاپژوهش ریکرده و مس

 د.تر کنروشن

 

 

 

 لیلی نیاکان

 پژوهشکده بیمه رئیس
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 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 چکیده

شده است.  نیتدو مهینظام کارمزد در بازار ب ییو ساختار اجرا یچارچوب مفهوم نییبا هدف تب گزارش نیا 

روابط  یدهدر شکل یاساس ینقش مه،یب عینظام توز یدیاز ارکان کل یکیبه عنوان  ون،یسیموضوع کارمزد و کم

 ریتأث یامهیخدمات ب تیفیو ک یالم تیفافبر عدالت بازار، ش ماًیدارد و مستق گذارمهیکارگزار و ب گر،مهیب انیم

 .گذاردیم

ه و شد حیدر نظام کارمزد تشر میرمستقیو غ میمستق یهاو انواع پرداخت هیپا می، ابتدا مفاهگزارش نیا در

 از تعارض منافع زیو اصل پره (Fair Value) ها، شامل اصل ارزش منصفانهآن نییسپس اصول حاکم بر تع

(Conflict of Interest Avoidance)مختلف پرداخت   یسازوکارها ،قرار گرفته است. در ادامه ی، مورد بررس

 (اریاخت ضیو تفو یابیبازار ،یفناور ،یخدمات یمشروط گرفته تا کارمزدها یهاو پاداش هیپا ونیسکمی )از

 .شده است لیتحل مهیبازار ب یو اقتصاد یدر نظام حقوق کیهر  گاهیو جا معرفی

بر  ینظارت یهانظام ۀمختلف، هم یپرداخت در کشورها یهاتنوع مدل رغمیکه عل دهدینشان م هایبررس

عارض افشا و کنترل ت ت،یاصول شفاف قیدارند و از طر دیتأک یافتیدر زانیارزش خدمت و م انیتناسب م تیرعا

 ،ینظارت یهادر اغلب حوزه همشخص شد ک نی. همچنکنندیم یریمنافع از انحراف در ساختار کارمزد جلوگ

 مهیدرصد حق ب ۲5تا  ۲0ها( از حدود و پاداش هیپا ونیسی)اعم از کم عیها به شبکه توزمجموع پرداخت

 .مصوب یاست نه سقف عدد« ارزش منصفانه» یابیارز ،یو عامل محدودکننده اصل رودیناخالص فراتر نم

 یهالیتحل یلازم را برا ینظر نهیها، زمجامع از ساختار پرداخت یریپژوهش ضمن ارائه تصو نیآنکه ا جهینت

 یهاشاخص ،یقانون یهاسمیمکان تریجزئ یکه در ادامه به بررس یلیتحل کند؛یفراهم م یبعدی قیو تطب یحقوق

 منتخب خواهد پرداخت. یانظام کارمزد در کشوره یاقتصاد راتیمحاسبه و تأث
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 خلاصه مدیریتی

 یهالیتحل سازنهیشده و زم میتنظ مهینظام کارمزد در صنعت ب یچارچوب کل نییپژوهش با هدف تب نیا

ها در شبکه پرداخت یو ساختار عموم یاصل می، ابتدا مفاهپژوهش نیاست. در ا یبعد هایپژوهش یلیتفص

مورد  شدهیبندو طبقه صورت منظمها بهآن نییشده و سپس انواع کارمزدها و اصول حاکم بر تع حیتشر عیتوز

 .اندقرار گرفته یبررس

عنوان که کارمزد به دهدیها اختصاص دارد و نشان منظام پرداخت یو ساختار کل هیپا فیبه تعار، نخست بخش

نقش  کیکه هر  شودیم لیتشک زیاز چند جزء متما مه،یب عیتوز رهیابزار جبران خدمات در زنج نیترمهم

 .شبکه دارند یدر تعادل اقتصاد یخاص

 ،یاو مشاوره یخدمات یکارمزدها ،یعملکرد یهاپاداش ه،یپا ونیسیها شامل کمبخش دوم، انواع پرداخت در

 یمعرف یو مفهوم یفیصورت توصبه اریاخت ضیو تفو یادار یکارمزدها زیو ن یابیو بازار یفناور یهانهیهزکمک

 .است مهیب عیپرداخت در ساختار توز وعهر ن گاهیو جا تیدرک مشترک از ماه جادیبخش، ا نیاند. هدف اشده

از تعارض منافع مورد  زیکارمزد شامل اصل ارزش منصفانه و اصل پره نییبخش سوم، اصول حاکم بر تع در

 یهانظام یو در تمام شوندیها محسوب محدود پرداخت نییتع ینظارت یاصول مبنا نیقرار گرفته است. ا دیتأک

 .اندشده رفتهیکنترل کارمزد پذ یهاعنوان شاخصمعتبر به ینظارت

 یابیبازار ای یفناور ،یمکمل مانند خدمات ادار یو قراردادها یونیسیرکمیغ یهابه پرداخت زین یانیپا بخش

 یهانمونه یقسمت با معرف نی. ادهدیم حیتوض مهیصنعت ب یها را در ساختار حقوقآن گاهیو جا پردازدیم

 .دهدیجبران خدمات ارائه م یابزارها نوعاز ت نانهیبواقع یریتصو ،یرسم یمستند از مقررات و قراردادها

 یهوممف انیکارمزد، بن نییاصول حاکم بر تع نییها و تبانواع پرداخت یبندبا طبقه پژوهش حاضرمجموع،  در

یفراهم م یبعد هایپژوهشدر  یگذاراستیو س یقیتطب لیتحل یبرا ییو مبنا دهدیرا شکل م یو ساختار

  .سازد
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 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

  بیمه منتخب صنایعقلمرو جغرافیایی 

 قلمرو جغرافیایی نهاد ناظرنام 

EIOPA ،FCA ،FSRA ،

NAIC   وACPR 

 فرانسه(، بریتانیا، استرالیا، کانادا)آنتاریو(، -اتحادیه اروپا)آلمان

 تگزاس(-ایالت متحده)نیویورک
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 پژوهش کردینوع و رو
 یلیآن تحل کردیاست و رو (Comparative Legal-Economic Analysis) یقیتطب لیاز نوع تحل قیتحق نیا

 در بازار ونیسیساختار کارمزد و کم نییبر تب ی. تمرکز اصلباشدیم (Analytical–Descriptive) یفیـ توص

 شیمایپ قیها نه از طرداده ،چارچوب نیاست. در ا ینظارت یهاکشورها و نظام انیم یقیتطب سهیو مقا مهیب

 .اندشده لیو تحل یناظر گردآور ینهادها یهاو گزارش یمستندات قانون ،یبلکه از منابع رسم ،یدانیم
 

 مراحل انجام پژوهش

 قیچارچوب تحق نییو تع مفهومی طرح

و حدود آن  فی( تعرمهیدر بازار ب ونیسی)نظام کارمزد و کم قیتحق یمرحله، موضوع اصل نیا در

 :پژوهش بر سه محور شکل گرفت یمشخص شد. ساختار کل

 نظام کارمزد، یها و اجزاانواع پرداخت ییشناسا 

 هر نوع پرداخت، یو نظارت یقانون یمبان یبررس 

 منتخب یامهیب یهاکشورها و رشته نیب یقیتطب لیتحل. 

 شدند یطراح هیاول یقیو جداول تطب قیکل تحق یهامرحله، سرفصل نیهم در. 

 یها و مستندات حقوقداده گردآوری

بوده  ریز یاز نهادها یرسم یهاها و دستورالعملاز مقررات، گزارش یاشامل مجموعه قیتحق منابع

 :است

 اروپا هیاتحاد (EIOPA ) 

 ایتانیرب (FCA) 

 آلمان (BaFin) 

 فرانسه (ACPR) 

  وانتاری –کانادا (FSRA) 

 متحده الاتیا (NAIC) 

 انندم یحقوق یهاگاهیپا مه،یصنعت ب یهامنتشرشده توسط انجمن یاز اسناد تخصص ،یبر منابع رسم علاوه

LawInsider  استفاده شد.  زین 

 هاپرداخت یبندو دسته یمفهوم لتحلی

 :شدند کیبر اساس نوع پرداخت تفک شدهیآورها و مقررات جمعگام، داده نیا در

 هیپا ونیسیکم 

 خسارت کم( ای یمشروط )حجم یهاپاداش 

 یاو مشاوره یخدمات یکارمزدها 

 یابیو بازار یفناور ،یادار یهاپرداخت 

استخراج و در جداول  مهیدر بازار ب یروش محاسبه، و محدوده عمل ،یحقوق یهایژگیهر دسته، و یبرا

 .دیمنظم گرد یقیتطب
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 کشورها یقیتطب لتحلی -1

که اگرچه  شدهنشان دادو  یبررس کیمنتخب به تفک یمرحله، ساختار کارمزد در کشورها نیا در

از تعارض  زیارزش منصفانه، و پره ت،یمانند شفاف نیادیوجود دارد، اما اصول بن یشکل یهاتفاوت

 ت.منافع در همه کشورها مشترک اس

 یو کنترل علم یینها نتدوی -2

 یهانکیل ،ینیشدند. منابع بازب میاستاندارد تنظ یبندها و جداول در قالب فصلداده یتمام ان،یپا در

 ید.کنترل گرد یسیو انگل یفارس یو تطابق زبان نیگزینامعتبر جا
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 بخش دوم: 

 للالمبین مهینظام کارمزد در بازار ب یمعرف
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 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 المللبین مهینظام کارمزد در بازار ب
های دیجیتال و پلتفرمها ایجیام نمایندگان، بروکرها، شاملهای توزیع بیمه نحوه جبران خدمات شبکه

  قابل بررسی است. پرداختی و شفافیت نواعدر دو بخش ا ،گرمقایسه

 مها برای ارزیابی کارایی بازار، عدالت در رفتار با مشتریان و تنظیشناخت دقیق سازوکارهای پرداخت به واسطه

 .های نظارتی در عصر تحول دیجیتال اهمیت حیاتی داردسیاست

 هایدریافتی انواع

  (Base Commission) کمیسیون پایه

گر در ازای فروش و خدمات ترین و پایدارترین منبع درآمد واسطه است که بیمهاین پرداخت اصلی

 .کندنامه پرداخت میپس از فروش بیمه

 .شودبیمه )ناخالص یا خالص از مالیات( تعیین میحقصورت درصدی از معمولاً به -1-1

و استرالیا، نرخ  ، ایالات متحدهشده مانند اتحادیه اروپا، کانادادر اغلب بازارهای تنظیم -1-۲

 انها یکسکمیسیون پایه در یک شرکت بیمه برای یک محصول مشخص، در میان همه واسطه

 .است

شبکه )مثلاً بین چند بروکر همکار یک  هرگونه تفاوت در کمیسیون پایه بین اعضای یک -1-3

تلقی شود و زیر نظارت مستقیم  آمیزممکن است مصداق رفتار ناعادلانه یا تبعیض ،گر(بیمه

 .در آلمان( قرار دارد BaFin در بریتانیا یا  FCAریودر انتا FSRA نهادهای ناظر )مانند

  (Contingent / Performance-Based Compensation)های مشروط یا مبتنی بر عملکردکمیسیون

ها براساس شوند، این نوع پرداختنیز شناخته می Override Bonuses یا Profit-sharing که گاه با عنوان

 .پذیرندصورت می موارد زیر هایی نظیرعملکرد شبکه توزیع در شاخص

 ،یا سودآوری پرتفوی (Loss Ratio) نسبت خسارت -۲-1

 ،هانامهبیمهحجم فروش یا تمدید  -۲-۲

 ،نرخ رشد یا نگهداشت مشتریان -۲-3

 (Compliance) رعایت استانداردهای خدمات یا انطباق با مقررات -۲-4

ویژه طبق دستورالعمل توزیع باشند )به افشاها مشروع و متداول هستند، اما باید شفاف و قابلاین نوع پرداخت

 متحده(.در ایالات  NAIC و مقررات نمونه  IDD بیمه اتحادیه اروپا

بلکه یک سیستم انگیزشی ثانویه محسوب  کندکمیسیون مشروط، تغییری در نرخ پایه کمیسیون ایجاد نمی 

 .شودمی

 

 



 

 17 

17 

 

  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 های بازاریابیهزینههای غیرکمیسیونی و کمکپرداخت

ها ممکن است از مزایای مالی یا غیرمالی دیگری واسطه (،CPC)های پایه و مشروطعلاوه بر کمیسیون

 :نیز برخوردار شوند، مانند

 کارمزد خدمات -۲-5

 بازاریابی یا فناوری  کمک هزینه -۲-6

 کارمزد اداری ) تفویض اختیار( -۲-7

 کارمزد مشاره مدیریت ریسک -۲-8

پرهیز از تعارض و  (Fair Value) هستند و باید با اصول ارزش منصفانه ها معمولاً قراردادیاین پرداخت

 .مطابقت داشته باشند منافع

ها، حفظ گزار در حوزه جبران خدمات واسطههای حقوقی پیشرفته، فلسفه اصلی قانوندر اغلب نظام

 است. های عملکردی و مشروطو کنترل یا افشای کامل پاداش یکنواختی در کمیسیون پایه

ار، سطح و حدود واقعی جبران خدمات در ساخت آشناییبر این اساس، پژوهش تطبیقی حاضر با هدف 

 است. شده تدوین مختلف حقوقی هایحوزه درهای توزیع بیمه شبکه

  کمیسیون پایه
Base Commission 

Gross Written Premium 

 گر است.ترین شکل جبران خدمات شبکه توزیع از سوی بیمهنخستین و اصلی 1هکمیسیون پای

 هاهینامه، صدور الحاقآوری اطلاعات، صدور بیمههایی نظیر جذب مشتری، جمعفعالیتاین کمیسیون در مقابل 

 گردد.تعریف می ۲بیمه ناخالصصورت درصدی از حق شود و بهو پشتیبانی اداری پرداخت می

 ،در اغلب کشورها، کمیسیون پایه در درون هر شرکت بیمه برای یک محصول مشخص نرخ ثابت و عمومی دارد

 شود.نیز گفته می« base rate»مین دلیل به آن به ه

های عملیاتی های عملکردی یا کارمزد خدمات متفاوت است و هدف از آن، جبران هزینهنرخ پایه با پاداش

 شبکه توزیع است نه انگیزش رقابتی.

 فرآیند تعیین کمیسیون پایه در شرکت بیمه

بریتانیا و  FCAکانادا،  FSRAهای نهادهای ناظر )مانند های استاندارد بازار و دستورالعملبر اساس رویه

BaFin شود:آلمان(، تعیین کمیسیون پایه در هر شرکت بیمه در قالب فرآیند زیر انجام می 

 (Distribution Cost Analysis)های توزیع هزینه -1

 های صدور و خدمات مشتری است.زیرساخت اداری، سامانهشامل هزینه نیروی انسانی،  -1-1

)معمولاً  .کندبرآورد می بیمه ناخالص)قبل از کسورات(حقها را از گر سهم این هزینهبیمه -1-2

 (.خودرو و اموال هایبیمه در ۲0٪–10
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 (Brokerage Expense Benchmarkingگری )های واسطهبرآورد هزینه -2

( برای تعیین حداقل BIBAیا  IBAO ،GDVای )مانند های حرفههای صنفی یا اتحادیهاز داده

 شود.قبول استفاده میکارمزد قابل

 (Risk Class & Product Complexityتحلیل ریسک و نوع محصول ) -3

 ای( معمولاً کمیسیونتر )مثل بیمه مهندسی یا مسئولیت حرفهمحصولات پرریسک یا فنی

 بالاتری دارند چون فرایند صدور و تحلیل ریسک دشوارتر است.

 (Market Parity Review)مقایسه بازار  -4

کنند تا اطمینان یابند نرخ پایه پیشنهادی با های رقبا را رصد میواحدهای فنی شرکت نرخ

 شود.نظمی رقابتی نمیخوان است و منجر به بیمیانگین بازار هم

 (Internal Approval & Filingنظارتی )تصویب داخلی و ثبت  -5

جلسه کمیته توزیع شرکت های نهایی کمیسیون پایه در اغلب کشورها در صورتنرخ

 در فرانسه(. ACPRدر انتاریو یا  FSRAشوند )مانند تصویب و نزد نهاد ناظر ثبت می
 

 های اصلی در تعیین نرخ کمیسیون پایهشاخص

 کنند:شاخص را در ارزیابی نرخ پایه مجاز معرفی می نهادهای ناظر معمولاً چهار دسته

 تأثیر معمول بر نرخ پایه شرح دسته شاخص

 های فنیشاخص

Technical Factors)) 

نامه، نوع خطرات میزان پیچیدگی بیمه

 تحت پوشش، نیاز به بازدید فنی

تر، نرخ کمیسیون بالاتر هرچه پیچیده

 (٪18های مهندسی تا )مثلاً در بیمه

 های عملیاتیشاخص

Operational Factors)) 

های صدور، تمدید و پشتیبانی هزینه

 مشتری در شبکه توزیع

 معمولاً پایه کمیسیون را بین

 کندمی تعیین 15٪–10 

 های بازاریشاخص

(Market Factors) 

سطح رقابت بازار، نرخ متوسط صنعت، 

 سیاست حفظ شبکه فروش

 سوییهم برای( ٪۲±اثر محدود )

 بازار با 

های ریسک اخلاقی و تعارض شاخص

 منافع

(Conduct/Compliance Factors) 

جلوگیری از رفتار مغایر با منافع 

 مشتری یا فروش ناعادلانه

؛ موجب محدودیت در دارد اثر کاهنده

 شودها میافزایش نرخ

محاسبه نرخ پایه را نگهداری کنند تا اند مستندات های بیمه موظفدر کشورهایی مانند کانادا و آلمان، شرکت

 اثبات باشد. در صورت حسابرسی توسط نهاد ناظر، منطق تعیین آن قابل

های اعلامی در میزان کمیسیون پایه، مربوط به بازه کشورها و شرکتهای مختلف مورد شایان ذکر است بازه

 . الهای فروش یکسان استبررسی بوده و عموما کمیسیون پایه در یک شرکت بیمه برای تمامی کان
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 دلایل یکسانی کمیسیون پایه در درون شرکت

 در درون یک شرکت سه توجیه کلیدی دارد: کمیسیون گری، یکسانی نرخ پایهاز دید اقتصاد بیمه و تنظیم

 (Competitive Fairnessاصل انصاف رقابتی ) -1

 شود.یم گرطبقه و رفتار ترجیحی بیمهها باعث ایجاد بازار دوبین واسطه کمیسیون پایه اختلاف نرخ 

 (Actuarial Predictability) پذیری حسابداریبینیاصل پیش -۲

گذاری بیمه لحاظ شود؛ در نتیجه نرخ کمیسیون بخشی از هزینه صدور است و باید در مدل قیمت 

 کند.ثبات میبیمه را بیمتغیر، محاسبات حق

 (Conflict-of-Interest Control) کنترل تعارض منافعاصل  -3

وصیه تعیین کند، انگیزه برای ت یبالاتر نرخ کمیسیون پایهها گر بتواند برای برخی واسطهاگر بیمه 

 گیرد.گر خاص افزایش یافته و تضاد منافع شکل میبیمه

 

 نمونه تطبیقی از شیوه تعیین نرخ پایه

 مستند قانونی / نهادی اصلی تعیین نرخ شاخص میانگین نرخ پایه کشور

 هزینه توزیع + پیچیدگی فنی 12–1۸٪ (FSRA) کانادا
FSRA Distribution 

Guidance 2021 

 Rundschreiben 11/201۸ نوع محصول و هزینه خدمات فنی 10–1۵٪ (BaFin) آلمان

 پیچیدگی ریسک + هزینه مشاوره فنی 12–20٪ (ACPR) فرانسه
Code des assurances 

L.۵11-1 

 COBSهزینه صدور + الزامات  12–1۷٪ (FCA) بریتانیا
FCA Handbook – 

PS1۷/2۷ 

 ASIC RG246 هزینه فروش + کنترل تضاد منافع ۸–12٪ (ASIC) استرالیا

 NAIC Model #220 صنعتی + رقابت ایالتی 10–1۵٪ Benchmark (NAIC) آمریکا

 جمع بندی بررسی اولیه:
  پردازد، نه پاداش رقابتی.گر برای توزیع میای است که بیمهپایه از نظر فنی هزینهکمیسیون 

 ار های انضباطی بازهای واقعی، پیچیدگی فنی و سیاستهای تعیین آن ترکیبی از هزینهشاخص

 هستند.

 ی طبیعی و منطقی اند، نتیجههای یک شرکت ثابتها برای همه واسطهجا که این شاخصاز آن

 یکسانی نرخ پایه در درون شرکت بیمه است.آن، 

 عنوان یک الزام قانونی و نظارتی، تثبیت شده است.این یکنواختی بعداً در بخش حقوقی، به 

 



 

 

20 

 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 پیشرفته ایبیمه هاینظام در پایه کمیسیون یکسانی اصل

 مبانی حقوقی و فلسفه نظارتی

بخشی از بهای خدمات توزیع  (Base Commissionیافته، کمیسیون پایه )در حقوق بیمه کشورهای توسعه

 گردد.ای محسوب میی بیمهگزار جزئی از ساختار تعرفهشود و از دید قانونگر تعیین میاست که توسط بیمه

ا عنوان تبعیض ناروا یتواند بهای واحد، میبر همین مبنا، هرگونه تفاوت در نرخ پایه برای یک محصول بیمه 

Unfair Discrimination .تلقی شود 

 المللی در سطح بین پایه کمیسیون یکسانی اصول بنیادین

 منبع مضمون اصل

اصل رفتار برابر 

 هاواسطه

ها برای محصول مشابه، تبعیض در پرداخت کارمزد بین واسطه

 مصداق رفتار ناعادلانه تجاری است.

NAIC Model Law #۸۸0 – 

Unfair Trade Practices Act 

(U.S). 

شفافیت و اصل 

 گرطرفی بیمهبی

ای تعیین کند که مشوق رفتار گونهگر باید کارمزد را بهبیمه

 مغایر با منافع مشتری نباشد.

Insurance Distribution 

Directive (EU) – Art. 1۷ 

اصل انصاف و توازن 

 هادر پرداخت

بخشی ها که موجب اولویتهرگونه پرداخت متفاوت به واسطه

 گر خاصی شود، ممنوع است.ه شرکت بیمهغیرمنصفانه ب

FCA Handbook (UK) – 

COBS 2.1.1R 

 افقیاصل عدالت 

(Horizontal Equity) 

های گر موظف است برای محصولات مشابه در شبکهبیمه

 توزیع مختلف نرخ پایه یکسان تعیین کند.

BaFin Rundschreiben 

11/201۸ (Germany) 

باید نرخ پایه یکسان برای کلیه کارگزاران در یک گر بیمه اصل شفافیت توزیعی

 محصول تعیین کرده و هر تفاوت را مستند و افشا کند.

FSRA Guidance – Ontario 

(Canada, 2021) 

 

 پایه کمیسیون یکسانی تفسیر حقوقی مقررات

 اتحادیه اروپا )شامل آلمان و فرانسه( -1-4

 است که مقرر Insurance Distribution Directive (IDD)از  17مبنای قانونی این اصل در ماده 
 کند:می

“Insurance distributors must act honestly, fairly and professionally in accordance with the 

best interests of their customers”. 

 (Directive (EU) 2016/97 ,Article 17(1)) 

 

از این  EIOPA (European Insurance and Occupational Pensions Authority)تفسیر رسمی 

 ماده چنین است:

های مختلف، چنانچه بر مبنای معیارهای غیرعینی باشد، تعیین نرخ کمیسیون متفاوت برای واسطه 

 گر توافق شده باشد.است، حتی اگر در قرارداد دوجانبه با بیمه« رفتار منصفانه»تخلف از 
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نهادینه شده و  Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG)از  48b§در آلمان، این قاعده در بند 

BaFin خود تصریح کرده است: ۲018ی در بخشنامه 

“Insurance undertakings shall apply uniform commission rates for identical insurance 

products across their distribution channels”. 
 BaFin Rundschreiben 11/2018)) 

گر مکلف است نرخ ، بیمهACPRو نظارت  Code des assurancesاز  L.511-1در فرانسه نیز مطابق ماده 

 تعیین کند.« homogène»کارمزد پایه را برای هر محصول در سطح 

 بریتانیا -1-5

 COBS ( (Conduct of Business همان اصول را در چارچوب FCA پس از خروج از اتحادیه اروپا،

Sourcebook .حفظ کرده است 

 کند:تصریح می COBS 2.3A.6Gبند  

“Differential commission arrangements which incentivise intermediaries to recommend one 

product over another may constitute an inducement and breach the client’s best interest rule”. 

است و تنها در  client’s best interest ها در بریتانیا عملاً نقض قاعدهنرخ پایه میان واسطهبنابراین، تفاوت 

مجاز است که معیار عینی و قابل اثبات )مانند تفاوت در دامنه خدمات فنی یا هزینه صدور( وجود  صورتی

 داشته باشد.

 کانادا )استان انتاریو( -1-6

Financial Services Regulatory Authority (FSRA)  خود تحت عنوان ۲0۲1در راهنمای 

 “Fair Treatment of Customers: Guidance for Insurance Intermediaries” :مقرر کرده است 
“Insurers are expected to apply consistent base compensation structures across comparable 

distribution partners for the same class of business”. 
 (FSRA ,2021) 

مستند « قرارداد خدمات خاص»یا « پاداش عملکردی»در نتیجه، هرگونه تفاوت در نرخ پایه باید در قالب 

 گردد، نه در نرخ پایه.

 ایالات متحده -1-7

نامه مشابه ها برای بیمه، تبعیض در پرداخت کارمزد بین واسطهNAIC Model Law #880در چارچوب 

 است. Unfair Discriminationمصداق 

 اند.چند ایالت )از جمله نیویورک و تگزاس( این اصل را در قوانین داخلی خود تصریح کرده 

 نمونه از تگزاس:
 Texas Insurance Code §4005.003(b) 

“An insurer may not pay different commission rates to producers for the same policy unless 

justified by documented service differences”. 

 

 

 

 

 

 



 

 

22 

 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 پایه کمیسیون یکسانی تطبیقی تفسیر حقوقی مقررات جدول
 مرجع نظارتی معیار مجاز برای تفاوت وضعیت الزام حوزه حقوقی

 اتحادیه اروپا

 )آلمان، فرانسه(
 الزامی و صریح

تفاوت مستند در هزینه 

 خدمات فنی
BaFin  /ACPR 

 )قاعده تضاد منافع(الزامی  بریتانیا
تفاوت در هزینه واقعی یا 

 ارزش افزوده قابل اثبات
FCA 

 الزامی کانادا
تفاوت ناشی از قرارداد خدمات 

 جداگانه
FSRA 

 NAICنهادهای ایالتی /  تفاوت مستند در نوع خدمات هاالزامی در بیشتر ایالت ایالات متحده

 استرالیا
 الزامی در قالب

"Conflicted Remuneration" 

تفاوت در ارزش خدمات 

 مستند
ASIC 

 :پایه کمیسیون یکسانی تفسیر حقوقی مقرراتنتایج 
 .یکسانی کمیسیون پایه، قاعده است نه استثنا 

های مختلف برای یک محصول واحد بدون در کلیه کشورها، پرداخت نرخ پایه متفاوت به واسطه 

 شود.توجیه مستند، نقض مقررات محسوب می

 .هرگونه تفاوت باید مستند به قرارداد خدمات اضافی باشد 

 CPC adjustmentیا  service feeاین تفاوت نباید در نرخ پایه ظاهر شود، بلکه در قالب  

 شود.جداگانه درج می

 .هدف این قاعده حمایت از مشتری و سلامت رقابت است 

 گزاران منجر شود.گر خاص یا تضییع حقوق بیمهتواند به ترجیح بیمهچون تفاوت نرخ پایه می 

 .در عمل، بازار بیمه در تمام کشورهای مورد مطالعه ساختار یکنواختی دارد 

دهد که تمام بروکرهای طرف قرارداد های واقعی نشان میبرای مثال، در کانادا و آلمان، بررسی داده 

 های سالانه است.کنند و تفاوت فقط در سطح پاداشگر نرخ پایه یکسان دریافت میمهبا یک بی
 

 

ای پیشرفته، نرخ کمیسیون پایه برای هر محصول درون یک شرکت بیمه باید یکسان باشد و های بیمهدر نظام

)بر اساس قواعد  فنیهای های عملکردی، کارمزد خدمات یا هزینهها صرفاً از محل پاداشهر تفاوتی در پرداخت

آور تنها یک قاعده عرفی بازار، بلکه تعهد الزاماین اصل نه ؛قابل توجیه است و سازوکار مالی، حقوقی و فنی(

 رود.حقوقی در اتحادیه اروپا، کانادا، بریتانیا، استرالیا و ایالات متحده به شمار می
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 های مبتنی بر عملکردماهیت و زمان پرداخت کمیسیون

 های مبتنی بر عملکردکمیسیون
 (Contingent / Performance-Based Commissions - Profit-Sharing Agreements) 

ه زمانی طی یک بازر، گبر اساس عملکرد کلی پرتفوی واسطه نزد یک بیمهد های مبتنی بر عملکرکمیسیون

 .شوندمشخص )معمولاً سالانه( پرداخت می

 

 های مبتنی بر عملکرد:کمیسیون های اصلییژگیو

 ویژگی توضیح

 گر پرتفوی کلی فروش واسطه نزد یک بیمه

 (های فعال یا تمدیدشده طی دورهنامه)تمام بیمه
 مبنای محاسبه

 دوره محاسبه (سالهماهه یا دومعمولاً سالانه )در برخی موارد شش

 (Loss Ratio)  نسبت خسارت

 (Written Premiums)  حجم فروش 

 (Retention Rate)  نرخ تمدید 

 رشد پرتفوی 

 رعایت استانداردهای خدمات

اصلی  هایشاخص

 ارزیابی

 نوع پرداخت پاداش نقدی یا اعتباری در پایان سال مالی

 سطح قرارداد نامه جداگانهشود، نه در سطح بروکر منفرد یا هر بیمهمنعقد می ایجیدر سطح بروکریج یا ام

 

دانست که وابسته به  (Aggregate Reward) توان نوعی پاداش تجمیعیبنابراین، این نوع کمیسیون را می

 .واسطه است کیفیت و سودآوری کل پرتفوی

 عمومی( نمونه) های مبتنی بر عملکردکمیسیون ساختار محاسبه

 :معمولاً دو بخش دارد CPC یک قرارداد

 (Thresholdه )آستان -1

If the broker’s loss ratio is below 60% and annual premium exceeds CAD 5 million 
 (Reward Formula) فرمول پاداش -2

 Broker receives an additional 3% on total written premiums 
 مثال: 

 ٪65یک بروکر در بیمه خودرو طی سال کمتر از  (Loss Ratio) در کانادا یا آلمان، اگر نسبت خسارت 

 هدورکمیسیون مشروط پایان عنوانبه را تولیدشده هایبیمهحق کل از درصد 3 تا ۲بطور معمول  گربیمه باشد،

 .پرداخت کند
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 های مبتنی بر عملکرد بر حسب رشته بیمهمحدوده کمیسیون

 محدوده پاداش عملکردی توضیح

 (بیمه تولیدی سالانه)درصد از حق

 ایرشته بیمه

ها محدود و بر رقابتی است؛ پاداشبازار بسیار 

 .مبنای سودآوری پرتفوی هستند

 وبیمه خودر ٪۳ تا 1٪

 (Personal Auto) 

ترکیبی با  CPC معمولاً بخشی از قراردادهای

 .بیمه خودرو است

 سوزی / منازلبیمه آتش ٪4 تا 2٪

پذیری و سود فنی شرکت؛ بسته به ریسک

 ممکن است نرخ متغیر بر حسب خط تولید

 .داشته باشد

 (Liability) بیمه مسئولیت ٪6 تا ۳٪

دلیل ماهیت تخصصی و سودآوری بالا؛ به

 .های عام دارندهای بالاتری نسبت به بیمهنرخ

 Engineering) بیمه مهندسی ٪10 تا ۵٪

/ CAR / EAR) 

 های چندسطحیمعمولاً با پاداش

 (Tiered Bonuses) شوندمحاسبه می. 

 های بازرگانی بزرگبیمه ٪۸ تا 4٪

(Commercial Lines) 

وابسته به رشد پرتفوی و نرخ نگهداشت 

 .گزاران استبیمه

 بیمه عمر و درمان گروهی ٪۵ تا

 های مبتنی بر عملکرد:ی کمیسیونوضعیت نظارتی و الزامات افشا

 (در اغلب کشورها )کانادا، آلمان، فرانسه، بریتانیا، استرالیا

 پرداخت CPC  )و در  مجاز است، مشروط بر افشای شفاف آن به نهاد ناظر)کمیسیون مشروط

 .صورت درخواست مشتری

 در برخی بازارها، مانند اتحادیه اروپا، CPC باید با دستورالعمل توزیع بیمه (IDD) خوانی هم

 .داشته باشد تا تضاد منافع ایجاد نکند

 های موظفند هنگام تمدید قرارداد، نوع و منبع پاداشبروکرها  ،های کانادا مانند انتاریودر استان

 .صورت کتبی به مشتری اعلام کنندرا به مشروط

 

 )کمیسیون مشروط( CPCچگونگی تاثیر شاخصهای چندگاه در قراردادهای 

 شده مانند کانادا، بریتانیا، آلمان و فرانسه(، پاداش حجمیویژه در بازارهای تنظیمدر اغلب کشورها )به

(Volume Bonus)  و پاداش ناشی از خسارت پایین (Loss Ratio Bonus) صورت مستقل تعریف هر دو به

 .زمان چند شاخص استها معمولاً تجمیعی و مشروط به تحقق همشوند، اما محاسبه و پرداخت نهایی آنمی
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 CPCشرط اصلی در قراردادهای تفکیک مفهومی دو 

 پاداشنوع  شاخص محاسبه گرهدف بیمه

 پاداش حجمی بیمه تولیدشده یا رشد پرتفویمجموع حق تشویق به افزایش فروش و نگهداشت مشتریان

(Volume Bonus) 

 نسبت خسارت خالص های باکیفیت و سودآورتشویق به جذب ریسک

(Net Loss Ratio) پرتفوی واسطه 

 پاداش خسارت پایین

(Loss Ratio Bonus) 

ا کنند تهایی تعیین میگرها معمولاً شرطاما بیمهد، شونطور مستقل محاسبه میبههرکدام از این دو پاداش 

 .از پرداخت پاداش صرفاً بر مبنای حجم فروش بدون کیفیت پرتفوی جلوگیری شود

 های رایج در دنیامدل

 (و بازار انتاریو  FSRA) مدل کانادایی 

  شوندمیدو شاخص )حجم فروش و نسبت خسارت( جداگانه ارزیابی. 

 زمان برآورده شوندهم شود که هر دو شرط اصلیپاداش نهایی فقط در صورتی پرداخت می. 

 :مثال

پاداش کلی  ٪3  بماند، ٪65نسبت خسارت زیر  میلیون دلار بیشتر باشد و 10اگر پرتفوی سالانه بروکر از 

 .گیردتعلق می

 .شودیابد یا حذف میپاداش کاهش می ،اگر فقط یکی از شروط محقق شود

 

 (BaFin / GDV) ی مدل آلمان

 شوندمشارکت در موفقیت تعریف می ها در قالب قراردادهایپاداش. 

 دو شاخص اصلی: 

 (Umsatzvolumen)  حجم فروش -1

 (Schadenquote)  نسبت خسارت -۲

 ضریب ترکیبی (Weighted Average) شودتعیین می. 

 :مثال 

 کیفیت خسارت(×  %۲سطح فروش( + )×  %1پاداش کلی = )

 .تر/بالاتر باشندشده پایینهای تعیینمشروط بر اینکه هر دو شاخص از آستانه 

 

 (IDD + Code des assurances) مدل فرانسوی 

 شودمحاسبه می تفکیک رسمی دو نوع پاداش وجود دارد، اما در عمل تجمیعی. 
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  اساس بر ٪50 و فروش حجم پایه بر ٪50که هستند قراردادها شامل شاخص ترکیبی عملکرد 

 شود.می تنظیم خسارت نسبت

 یابدها زیر سطح هدف باشد، پرداخت متناسب کاهش میاگر یکی از شاخص. 

 (FCA – Fair Value & Profit-Sharing) مدل بریتانیایی

 تحت مقررات “Fair Value” باشد تا تضاد  هر نوع پاداش مشروط باید بر اساس ترکیب چند معیار

 .منافع ایجاد نکند

  FCA کند که هیچ پاداشی صرفاً بر مبنای حجم فروش پرداخت نشود، مگر آنکه کیفیت توصیه می

 .ریسک هم لحاظ شده باشد

 اندها معمولاً ترکیبی از سه شاخصدر عمل، پاداش: 

 Volume 

 Loss Ratio 

 Compliance / Service Quality 
 :مثال 

 ([کیفیت خدمات %۲0خسارت( + ) %40حجم( + ) %40× ]) %۲پاداش کلی = 
 

 (ASIC / NIBA) مدل استرالیایی

 شوند ولی ارزیابی نهایی تجمیعی استصورت مستقل در قرارداد ثبت میها بهپاداش. 

 مثلا هاشرط کلی: اگر یکی از شاخص( Loss Ratio ) خارج از محدوده باشد، کل پاداش معلق

 .شودمی

 

 های مبتنی بر عملکرد:کمیسیون بندیجمع

 ویژگی وضعیت در عمل توضیح

 هااستقلال شاخص  بله د.هر شاخص )حجم فروش و خسارت( معیار جداگانه دار

 نحوه پرداخت نهایی  معمولاً تجمیعی یا مشروط .پرداخت نهایی منوط به برآورده شدن هر دو شاخص است

 
جلوگیری از تمرکز صرف بر رشد 

 کنترل ریسک فروش بدون
 هدف اقتصادی

 
الی  40بسته به کشور و شرکت 

 عامل هر درصد برای 60

سهم هر شاخص در محاسبه 

 پاداش

 زمان پرداخت (معمولاً سالانه)در پایان سال مالی 

 

شده، در تمام کشورهای تنظیم

ها الزامی ها و فرمولافشای شاخص

 .است

 افشا و شفافیت
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 های مبتنی بر عملکرد:کمیسیون ترکیبیمثال عددی ساده از مدل 

 شاخص عملکرد بروکر وزن در محاسبه امتیاز پاداش

 حجم فروش شدهاز هدف تعیین 1۲0% 50% 1.5%

 نسبت خسارت (%70) زیر سقف مجاز 60% 50% ۲%

 پاداش نهایی سالانه — — بیمه تولیدیاز کل حق 3.5%

 نتیجه نهایی 

 صورت اما در محاسبه نهایی به اندخسارت پایین در تعریف مستقل بنابراین، پاداش حجمی و پاداش

 .کنندتجمیعی و مشروط عمل می

  به عبارت دیگر، حجم فروش شرط لازم است، ولی خسارت پایین شرط کافی برای دریافت پاداش

 .کامل است

 افشا شده منابعها و مثال

 شرکت / واسطه نکات مهم نحوه افشا

  در سایت رسمی «Broker Compensation» در صفحه

«Contingent (Profit) Commission may be payable … 

Payment is not determined on individual policies.» 

)intactpublicentities.ca( 

  CPC کند کهافشا تأیید میاین 

وجود دارد و بر اساس رشد، 

سودآوری، حجم و نگهداری محاسبه 

 .شودمی

Intact Public 

Entities 

های فهرستی از شرکت «Commission Disclosure» در بخش

 CPC: “Payment of this بیمه همراه با بازه کمیسیون و توضیح

Contingent (Profit) Commission may depend on a 

combination of growth, profitability (loss ratio), volume, 

)Brokers Trustretention …” ( 

مربوط به کل  CPC تأکید بر اینکه

های پرتفوی است و به سیاست

 .یتی بستگی داردحجمی و کیف

Brokers Trust 

Ontario 

 Payment of this» افشای کمیسیون PDF در سند

Contingent (Profit) Commission may depend on a 

combination of growth, profitability (loss ratio), volume, 

retention …» 

)Independent Insurance Managers Inc.(  

سند رسمی شرکت که دقیقاً 

 .دهدرا شرح می CPC سازوکار
IIMI Group 

های کمیسیون برای خطوط بازه «Broker Disclosure» در صفحه

به عنوان بخشی از  CPC مختلف بیمه همراه با اشاره به

  )Gallagher( قراردادهایی که متغیر است

های کمیسیون، و عمومی بازه یافشا

اذعان به اینکه بخشی از آن ممکن 

 .است مبتنی بر عملکرد باشد

AJG Canada 

(Arthur J. 

Gallagher 

Canada) 

 Our Insurer Relationships and» عنواندر بخشی تحت 

Broker Compensation»  هایی کهکند شرکتذکر می CPC  با

 تأکید روی ترکیب معیارها و کلمه

«not on individual policies» 
Cowang Group 

https://www.intactpublicentities.ca/broker-compensation?utm_source=chatgpt.com
https://brokerstrust.ca/commission-disclosure/?utm_source=chatgpt.com
https://www.iimigroup.com/wp-content/uploads/2024/07/IIMI-Commission-Disclosure.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.ajg.com/ca/broker-disclosure/?utm_source=chatgpt.com
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 Payment generally depends on a“ :ها دارد و معیارهای آنآن

combination of growth, loss ratio, volume, retention and 

)Cowan Insurance Groupprovided services …” ( 

 CPC یعنی تجمیعی بودن

 در کانادا مشروط ونیسیمربوط به کم یعموم یو قابل استناد از افشاها یرسم منبعچند 
(Contingent/Profit/Commission) 

1- Intact Public Entities – Broker Compensation Disclosure 

🔗 https://www.intactpublicentities.ca/broker-compensation 

“Contingent (Profit) Commission may be payable based on a combination of growth, 

profitability (loss ratio), volume, retention, and other factors. Payment is not determined on 

individual policies.” 

 :مهم یژگیو

و نگهداشت است و به  یسودآور ،یحجم یهاشاخص بیترک هیاعلام شده که پاداش مشروط بر پا صراحتبه

 .ستیمنفرد وابسته ن نامهمهیب
2- Brokers Trust – Commission Disclosure Statement 

🔗 https://brokerstrust.ca/commission-disclosure 

“Contingent (Profit) Commission is based on a combination of growth, profitability (loss 

ratio), volume, retention, and may be paid annually.” 

 :مهم یژگیو

 .است یعیکرده که پرداخت آن سالانه و تجم دیداده و تأک حیرا توض CPC قیدق ساختار
3- IIMI Group – Broker Commission Disclosure (PDF) 

🔗https://www.iimigroup.com/wp-content/uploads/2024/07/IIMI-Commission-

Disclosure.pdf 

“Payment of this Contingent (Profit) Commission may depend on a combination of growth, 

profitability (loss ratio), volume, retention, and services provided.” 

 :مهم یژگیو

 صورتبه CPC نکهیپاداش، با ذکر ا یهاو فرمول ارهایمع حیشامل توض یرسم PDF سند کی

«Aggregate Portfolio Performance»  شودیمحاسبه م. 
4- Cowan Group – Insurer Relationships and Broker Compensation 

🔗 https://www.cowangroup.ca/home/compensation 

“Payment generally depends on a combination of growth, loss ratio, volume, retention, and 

services. Contingent commissions are not tied to individual policies.” 

 :مهم یژگیو

محدود  زیکرده که سقف کل پرداخت ن حیداده و تصر حیتوضصورت کامل را به CPC یقراردادها ساختار

 .است
5- Arthur J. Gallagher (AJG) Canada – Broker Disclosure 

🔗 https://www.ajg.com/ca/broker-disclosure 

“In addition to standard commissions, Gallagher may receive contingent compensation based 

on overall performance with insurers including growth, retention, and profitability.” 

 :مهم یژگیو

 ت.صورت جداگانه افشا کرده اسرا به CPCو هم  هیپا ونیسیاست که هم کم ییهااز معدود شرکت یکی

https://www.cowangroup.ca/home/compensation/?utm_source=chatgpt.com
https://www.intactpublicentities.ca/broker-compensation
https://brokerstrust.ca/commission-disclosure
https://www.iimigroup.com/wp-content/uploads/2024/07/IIMI-Commission-Disclosure.pdf
https://www.iimigroup.com/wp-content/uploads/2024/07/IIMI-Commission-Disclosure.pdf
https://www.cowangroup.ca/home/compensation
https://www.ajg.com/ca/broker-disclosure
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 بیمه توزیع شبکه در غیرکمیسیونی هایپرداخت و کارمزدها

ها و ایجیها، امهای توزیع بیمه )اعم از بروکریجشبکهوط، های مشردر کنار کمیسیون پایه و پاداش

محسوب « کمیسیون»ها برخوردار شوند که در ظاهر اگریگیتورها( ممکن است از انواع دیگری از پرداخت

 .مان کارکرد را دارندشوند اما از نظر اقتصادی هنمی

 ها و جلوگیری از تعارض منافعگزاران در کشورهای پیشرفته، تفکیک شفاف این پرداختهدف مقررات

(Conflict of Interest) .است 

در اغلب کشورها، از جمله اتحادیه اروپا، بریتانیا، کانادا، استرالیا و ایالات متحده، اصول مشترک زیر برقرار  

 :است

  هزینه بازاریابی و ...( ، پاداش مشروط، کارمزد خدمات، کمکپایه انواع دریافتی )اعم از کمیسیونتمام

 ؛باشند شفاف و قابل افشاباید 

 ؛باشد قراردادی، قابل حسابرسی و مبتنی بر خدمت مشخصگر باید هر پرداختی از سوی بیمه 

  ؛درج گردد مستقلجدا از کمیسیون و در فاکتور هر پرداختی از سوی مشتری باید 

 منافع متعارضعنوان اند، معمولاً بههایی که مستقیماً به حجم فروش وابستهپرداخت (Conflicted 

Remuneration)  شوند مگر آنکه کاملاً مستدل و مستند باشندتلقی می. 

 

 های غیرکمیسیونیجدول تطبیقی انواع پرداخت
 نوع پرداخت کنندهپرداخت وضعیت قانونی معمول الزامات افشا و کنترل

 نامه اعلام وباید پیش از صدور بیمه

 در فاکتور جدا ثبت شود

مجاز در اکثر کشورها، مشروط به 

 قرارداد جداگانه با مشتری
 گزار بیمه

 کارمزد خدمات

 (Service Fees) 

باید رسمی، مستند و غیروابسته 

 صرف به فروش باشد
 گربیمه صورت محدود و قراردادیمجاز به

 هزینه بازاریابی و فناوریکمک

(Marketing/Technology 

Allowances) 

نیازمند قرارداد تفویض اختیار و 

 قابل حسابرسی

های ها و شبکهایجیمجاز برای ام

 دارای مجوز رسمی
 گربیمه

 کارمزد اداری / تفویض اختیار

(Administrative/ Delegated 

Authority Fees) 

رداد جدا و بدون ارتباط باید در قرا

 نامه ذکر شودبا فروش بیمه

های تخصصی و مجاز برای بیمه

 تجاری
 گزاربیمه

 کارمزد مشاوره مدیریت ریسک

(Risk/Consulting Fees) 
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 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 :(Service Fee)  کارمزد خدمات

 تعریف و ماهیت :

 ریافتدگزار( بیمه) مشتری از مستقیماً بیمه نماینده یا بروکر که است مبلغی خدمات، کارمزد

 کند؛ جبران را ایبیمه خدمات اداری و عملیاتی هایهزینه تا کندمی

 :چون مواردی شامل است ممکن خدمات این 

 نامهبیمه تمدید و صدور، 

 اطلاعات و اسناد مدیریت، 

 مشتری طرف از خسارت پیگیری، 

 پوشش، نوع و گربیمه انتخاب در عمومی مشاوره 

 .باشد 

 تدریاف کمیسیون گربیمه از زمانهم بروکر اگر ،(کانادا و بریتانیا مانند) کشورها برخی در

 ایجاد منافع تضاد تا کند افشا کتباً را موضوع باید خدمات، کارمزد مشتری از هم و کندمی

 .نشود

   کارمزد خدمات محاسبه مبنای

 :شودمی تعیین زیر روش سه از یکی به معمولاً خدمات کارمزد

 تعیین روش شرح معایب/  مزایا

 بعضی در اما کار؛ حجم با تطبیق قابل و ساده

 .ودش گرفته اشتباه کمیسیون با است ممکن کشورها

 ناخالص بیمهحق مبلغ از ٪5 تا ٪۲ مثلاً

 پیچیده یا بزرگ هایبیمه در -

 از درصدی

 بیمهحق

 ممکن اما شرکتی؛ هایبیمه در ویژهبه تر،شفاف

 .ندهد پوشش را واقعی هزینه است

 ثابت مبلغ قرارداد هر برای دلار ۲000 تا 500 مثلاً

Flat Fee 

 مستمر خدمات برای بریتانیا؛ و کانادا در متداول

 .است مناسب

 صنعتی، مشتریان یا بزرگ هایبیمه در

 ساعت در دلار 300–150 مثلاً

 ساعتی

 Hourly Rate 

 : کارمزد خدماتنظارتی  و حقوقی هایجنبه

 Insurance) شود ذکر مشتری با کتبی قرارداد در باید خدمات کارمزد (FSRA Ontario) کانادا در

Act §16). 

 خدمات، کارمزد هرگونه دریافت از پیش است موظف بروکر (FCA COBS 6.1A) بریتانیا در

 .کند افشا را آن مبلغ و ماهیت

 کتبی، باید خدمات کارمزد توافق (New York Insurance Law §2119) متحده ایالات در

 .شود تنظیم جداگانه مشتری هر برای و شده،امضا
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 خدمات کارمزد تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح کارمزد مبلغ بر معمول اثر

 نامهبیمه پیچیدگی و حجم ضمائم و ها،پوشش نوع ها،بخش تعداد بالاتر کارمزد تر،پیچیده هرچه

 افزایشی مستقیم اثر
 خدمات حجم اضافه، پرسنل یا شعبه هر

 بردمی بالا را
 مشتری شعب یا پرسنل تعداد

 تا معمولاً) یابدمی افزایش کارمزد

 بیشتر( ۲0٪

 هماهنگی مسئول بروکر اگر

 هاستخسارت
 مدیریت تحت هایخسارت تعداد

 را ساعتی یا ثابت کارمزد مبنای

 کندمی توجیه
 هنامبیمه تغییرات یا تمدید روند سال طول در متعدد تغییرات

 بالاتر کارمزد
 اداری خدمات به نیاز شرکتی مشتریان

 دارند بیشتر
 شرکتی(/  فردی) مشتری نوع

 جزئی افزایشی اثر
 فعالیت پرریسک بخش در مشتری اگر

 معدن( وساز،ساخت مثلاً) دارد

 صنعت یا جغرافیایی موقعیت

 خاص

 

 :(Marketing Allowances)هزینه بازاریابی کمک

 ماهیت و تعریف

 هایفعالیت در تا پردازدمی نماینده یا کارگزار به گربیمه که است مبلغی بازاریابی هزینهکمک

 .کند مشارکت گربیمه محصولات بازاریابی و تبلیغاتی

 برند تبلیغ برای واسطه که است هاییهزینه جبران بلکه نیست عملکرد پاداش مبلغ این 

 .شودمی متحمل گربیمه

 :شود پرداخت این مشمول است ممکن که هاییفعالیت نمونه

 محصول معرفی رویدادهای یا سمینار برگزاری، 

 مشترک تبلیغاتی کمپین یا بروشور طراحی، 

 کارگزار اجتماعی هایشبکه یا سایتوب در گربیمه نام تبلیغ، 

 تخصصی هاینشست یا هانمایشگاه در حضور. 

 مک هزینه بازاریابی:کنظارتی  و حقوقی هایجنبه

 کندمی تصریح Insurance Distribution Directive (IDD) از ۲9 ماده اروپا، اتحادیه در

 .باشد خاصی محصول توصیه محرک نباید نوع این از پرداختی هرگونه که

 و کتبی قرارداد به مستند باید بازاریابی هزینهکمک (FSRA Ontario, 2021) کانادا در

 .باشد واقعی هایهزینه طرح
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 افشا را پرداخت هدف و هزینه جزئیات است موظف گربیمه (FCA PS17/27) بریتانیا در

 .نشود ایجاد منافع تضاد تا کند

مستقیم به حجم فروش بطور هر پرداختی که  ASIC RG 246 (2024) در استرالیا، طبق

 .سازی داردنیاز به مستندتلقی گردد و « پرداخت متعارض»تواند مرتبط باشد می

 مک هزینه بازاریابیکمبلغ  تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح مبلغ بر اثر

 مشترک تبلیغاتی فعالیت میزان تولیدشده محتوای یا رویدادها تعداد مستقیم اثر

 تبلیغاتی محتوای از گربیمه سهم باشد تربرجسته تبلیغات در گربیمه برند یا لوگو اگر هزینهکمک افزایش

 مخاطب گستره و رسانه نوع جغرافیایی دامنه و چاپی یا دیجیتال تبلیغ % 20 تا افزایشی اثر

 بودن سالانه یا بودن محورپروژه دارند بالاتر هزینه خاص هایپروژه موقت افزایش

 تبلیغاتی مقررات با مطابقت خاص نظارتی مجوز به نیاز صورت در اداری هزینه افزایش

 (Technology Allowance) آوریفن هزینهکمک

 ماهیت و تعریف

 و صدور هایسامانه اتصال یا روزرسانیبه برای گربیمه که است مبلغی فناوری هزینهکمک

 .کندمی پرداخت واسطه به نامهبیمه مدیریت

 است، اسناد الکترونیکی تبادل یا آنلاین صدور (APIs) ایداده ارتباطات تسهیل آن هدف 

 .بیشتر فروش به تشویق نه

 :مصادیق نمونه

 مشتری مدیریت سیستم اتصال برای پرداخت (CRM) گربیمه پلتفرم به بروکر، 

 بیمه آنلاین صدور افزارنرم هزینه در مشارکت، 

 مشتری اطلاعات رمزنگاری و هاداده امنیت ارتقای برای مالی پشتیبانی. 

 آوریهای فننظارتی کمک هزینه  و حقوقی هایجنبه

BaFin  و آلمان FCA است مجاز زمانی تنها پرداخت نوع این که اندکرده تصریح بریتانیا 

 فروش. افزایش نه باشد، مشتری خدمات کارایی بهبود آن هدف که

 کتورفا به مستند و پرداختی باریک باید فناوری هزینهکمک که دارد تأکید FSRA ،کانادا در

 .باشد واقعی هزینه
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 آوریمبلغ کمک هزینه های فن تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح مبلغ بر اثر

 گربیمه سامانه به کامل اتصال یا ساده API  افزایشی اثر
 Integration) هاسیستم یکپارچگی سطح

Level) 

 آوریفن پروژه واقعی هزینه فنی توسعه یا افزارنرم خرید هزینه هزینه با متناسب

 بروکر مالی مشارکت میزان بپردازد خود را هزینه از بخشی بروکر اگر گربیمه سهم کاهش

 (Cloud / On-premises) خدمات  نوع کمترند معمولاً ابری هایهزینه کاهنده اثر

 شدهمتصل دفاتر یا کاربران تعداد مستقیم افزایشی اثر 

 

 (Administrative Fees) اداری  کارمزدهای

 ماهیت و تعریف

 پرداخت نامهبیمه اداره با مرتبط اما غیرتوزیعی خدمات برای که است مبلغی اداری کارمزد

 مانند: شود،می

 مشتریان اسناد بررسی، 

 گربیمه سیستم در هاداده بارگذاری، 

 بیمه گواهی صدور، 

 خسارت هایداده مدیریت. 

 Processing») قرارداد قالب در) شودمی پرداخت کارگزار به گربیمه سوی از معمولاً مبلغ این

Agreement»گردد.می اخذ مشتری از یا 

 مبلغ کارمزد اداری تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح مبلغ بر اثر

 افزایشی
 شودمی محاسبه مورد هر ازای به کارمزد معمولاً

 دلار( 5 تا ۲ مثلاً)
 شدهپردازش هاینامهبیمه تعداد

 شدهارائه اداری خدمات نوع ه(اولی خسارت بررسی مثل) تخصصی یا پایه خدمات محسوس تفاوت

 هاتراکنش سالانه حجم دارند ترپایین نرخ معمولاً بالا حجم با قراردادهای کاهنده اثر

 هاسامانه اتوماسیون سطح خودکارنیمه یا دستی خدمات هزینه افزایش
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 افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 (Delegated Authority Fees) اختیار  تفویض کارمزدهای

 ماهیتتعریف و 

 در پردازدمی MGA (Managing General Agent) به گربیمه که است مبلغی اختیار تفویض کارمزد

 .خسارت به رسیدگی گاهی و گذاریقیمت صدور، مسئولیت پذیرش قبال

 .است گربیمه وظایف انجام برای MGA قراردادی درآمد بلکه نیست کمیسیون جایگزین کارمزد این 

 مبلغ کارمزدهای تفویض اختیار تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح مبلغ بر اثر

 شدهتفویض اختیارات دامنه فروش فقط یا خسارت ریسک، ارزیابی صدور، شامل عامل ترینمهم

 مدیریت تحت پرتفوی حجم (Economy of Scale) ترپایین کارمزد بیشتر، هرچه کاهنده اثر

 پذیریریسک و محصول نوع بالاتر نرخ=  ترفنی محصولات افزایشی اثر

 گربیمه نظارت سطح بیشتر پرداخت کمتر، کنترل صورت در جزئی افزایشی اثر

 MGA اداری  هایهزینه نهایی کارمزد تعیین در مذاکره مبنای مستقیم

 (Risk Management Consulting Fee) ریسک  مدیریت مشاوره کارمزد

 ماهیت و تعریف

 مهندسی یا فنی تحلیلی، خدمات برای که است پرداختی ریسک، مدیریت مشاوره کارمزد

 انجام تخصصی بروکر یا مشاور به پذیربیمه خطرات کاهش و ارزیابی شناسایی، با مرتبط

 .شودمی

 انتخاب از پیش تواندمی حتی و است نامهبیمه صدور فرآیند از مستقل معمولاً کارمزد این 

 شود. پرداخت گربیمه

 شوند:می کارمزد نوع این شامل که هاییفعالیت نمونه

 صنعتی تاسیسات و هاسایت ایمنی ارزیابی، 

 ریسک کاهش راهکارهای ارائه و گذشته خسارت هایداده تحلیل، 

 ریسک  انتقال و بیمه استراتژی طراحی (Risk Transfer Strategy)، 

 محیطیزیست یا ایمنی استانداردهای با انطباق ارزیابی، 

 ریسک کنترل زمینه در کارکنان آموزش. 

 ریسک: مدیریت مشاوره اجرایی کارمزد و حقوقی هایجنبه 

 محل از باید و شودمی محسوب بیمه کمیسیون ساختار از خارج کارمزد نوع این 

 .شود پرداخت گزاربیمه یا کارفرما بودجه
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  افتهیتوسعه  یدر کشورها مهینظام کارمزد ب یمعرف

 از ۲9 ماده اروپا، اتحادیه در IDD ارائه صورت در مشاور یا کارگزار که کندمی تصریح 

 داشته خدمات ماهیت و مبلغ از کتبی و جداگانه افشای باید ریسک، مشاوره خدمات

 .باشد

 قرارداد تحت معمولاً خدماتی چنین متحده، ایالات و کانادا در «Risk 

Management Consulting Agreement»  شفاف بندهای دارای که شودمی انجام 

 .است مشاور مسئولیت دامنه و محرمانگی ها،داده مالکیت یدرباره

  ریسک  مدیریت مشاوره محاسبه کارمزد مبنای

 تعیین روش شرح رایج کاربرد

 فنی هایگزارش یا مدتکوتاه هایمشاوره
 تا 100 بین معمولاً روش؛ ترینمتداول

 ساعت در دلار 350

 Hourly) ساعتی 

Rate) 

 گاز و نفت نیروگاهی، عمرانی، هایپروژه
 زیرساختی، یا صنعتی هایپروژه برای

 دلار 50٬000 تا 5000 مثلاً

 ایپروژه ثابت مبلغ

 (Project-Based 

Fee) 

 قراردادهای

 “Enterprise Risk Management” 

 کلان قراردادهای برخی در ولی نادر

کارمزد  % 1 تا چندملیتی هایشرکت

 سالانه ناخالص

 کل پرمیوم از درصدی

 پرتفوی

 ریسک مدیریت مشاوره کارمزد تعیین هایشاخص

 شاخص توضیح کارمزد مبلغ بر اثر

 مستقیم افزایشی اثر
 پوشش تحت دارایی یا شدهبیمه ارزش هرچه

 ستا ترپیچیده فنی تحلیل باشد، بیشتر
 بررسی تحت دارایی ارزش و حجم

 توجهقابل افزایش
 انرژی، شیمیایی،) خاص هایریسک

 تندهس تخصصی تحلیل نیازمند( زیرساختی
 صنعتی ریسک ماهیت

 دارد نیاز مستقل فنی بازدید سایت هر ایمرحله افزایشی اثر
 هایموقعیت یا هاسایت تعداد

 بازدید مورد

 برابر ۲ تا) بالاتر کارمزد

 عادی( حالت

 گربیمه با مذاکره و طراحی در مشاور اگر

 دارد نقش

 طراحی در مشارکت میزان

 بیمه سیاست

 مستقیم اثر
 سازیمدل کمی، هایشاخص با هایگزارش

 دارند بیشتری هزینه داده تحلیل یا

 مورد تحلیل سطح و گزارش عمق

 انتظار

 ٪۳0–20معمولا افزایش

 المللیبین مدارک دارای مشاوران

 (CRM, ARM, CIP)   
 کنندمی دریافت بالاتری نرخ

 مشاور ایحرفه گواهی و تجربه
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جنبه تبیینی و مقدماتی دارند و هدف اصلی آن، ایجاد درک  گزارشدر پایان باید تأکید کرد که مطالب این 

های محاسبه و تر مبنای حقوقی، شاخصهاست. بررسی عمیقمشترک از عناوین و ساختارهای کلی پرداخت

سازی و قیقی برای تصمیمتواند مبانی صحیح و دمیبعدی  تفصیلی آثار اقتصادی هر نوع پرداخت در فصول

 اجرای آزادسازی کارمزد باشد.

 

 ع:مناب

European Union – Directive (EU) 2016/97 on Insurance Distribution (IDD) 

Official Text –Lex -EUR 📄  

 
UK Financial Conduct Authority – Policy Statement PS17/27 & COBS Handbook 

PS17/27 PDF 📄  

COBS/ICOBS –FCA Handbook  📄  

 

ASIC (Australia) – Regulatory Guide 246 (Conflicted and other banned remuneration) 

Nov 2024 –ASIC RG246 PDF  📄  

 

FSRA (Ontario, Canada) – Broker Fee and Compensation Guidance (2023–2024) 

PortalBroker Disclosure  –FSRA  📄  
 

NAIC (USA) – Model Producer Licensing and Anti-Rebating Statutes 

NAIC Official Portal 📄  
 

 (Administrative Service Agreements)   های اداریقراردادهای پرداخت

 نوع توضیح لینک منبع

NAIC Model Regulation #220 

(PDF – The Council of Insurance 

Agents & Brokers) 

کند که هرگونه این مقرره به صراحت الزام می

یا  (Administrative Fee)  کارمزد اداری

پرداخت غیرکمیسیونی به کارگزار باید جدا از 

 .کمیسیون پایه افشا و ثبت شود

 NAIC Model مقررات

Regulation #220 – Producer 

Compensation Disclosure 

Model Act 

Law Insider – Administrative 

Services Agreement (Insurance) 

گر و کارگزار برای انجام خدماتی توافق بین بیمه

دهی. ها و گزارشمانند پردازش صدور، ثبت داده

 صورت قرارداد خدمات اداری مستقلمعمولاً به

(Administrative Services Agreement)  

 .شودتنظیم می

خدمات اداری  نمونه قرارداد

 (Law Insider) ایبیمه

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32016L0097
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32016L0097
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32016L0097
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32016L0097
https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps17-27.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps17-27.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps17-27.pdf
https://www.fca.org.uk/publication/policy/ps17-27.pdf
https://handbook.fca.org.uk/handbook/COBS/
https://handbook.fca.org.uk/handbook/COBS/
https://handbook.fca.org.uk/handbook/COBS/
https://handbook.fca.org.uk/handbook/COBS/
https://download.asic.gov.au/media/x23e3g5u/rg246-published-21-november-2024-20250107.pdf
https://download.asic.gov.au/media/x23e3g5u/rg246-published-21-november-2024-20250107.pdf
https://download.asic.gov.au/media/x23e3g5u/rg246-published-21-november-2024-20250107.pdf
https://download.asic.gov.au/media/x23e3g5u/rg246-published-21-november-2024-20250107.pdf
https://www.fsrao.ca/
https://www.fsrao.ca/
https://www.fsrao.ca/
https://www.fsrao.ca/
https://content.naic.org/
https://content.naic.org/
https://content.naic.org/
https://content.naic.org/
https://www.ciab.com/wp-content/uploads/2017/04/NAICmodelAct.pdf
https://www.ciab.com/wp-content/uploads/2017/04/NAICmodelAct.pdf
https://www.ciab.com/wp-content/uploads/2017/04/NAICmodelAct.pdf
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/administrative-services-agreement
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/administrative-services-agreement
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ACPR – Rapport 68 A V3 (2025, 

Banque de France) 

گزارش رسمی بانک مرکزی فرانسه درباره 

در   (Inducements) های غیرکمیسیونیپرداخت

صنعت بیمه، شامل کارمزدهای اداری و 

پشتیبانی. مستندترین مرجع نظارتی اروپایی در 

 .این زمینه

های راهنمای افشای پرداخت

 مکمل در فرانسه

 (ACPR 2025) 

 

 (Service Fee Agreements)  قراردادهای کارمزد خدمات

 نوع توضیح لینک منبع

 New York Insurance Law 

§2119 (FindLaw) 

کند که هرگونه کارمزد خدمات باید تصریح می

 .دقیق باشدبا قرارداد کتبی و مبلغ 

 ۲119 ماده –قانون نیویورک 

  Service Fee قراردادهای تنظیم پایه

DFS NY OGC Opinion No. 

03-03-10 

مثال حقوقی از نحوه تنظیم قرارداد کارمزد 

 گزار و کارگزارخدمات بین بیمه

رسمی اداره خدمات مالی تفسیر 

 (DFS OGC Opinion)  نیویورک

 LawInsider – Insurance 

Broker Fee Agreement 

شامل  Client و Broker قرارداد واقعی بین

 Scope و Fee Structure تعریف
  Law Insider نمونه قرارداد از پایگاه

 

  (Risk Management Consulting Agreements)    قراردادهای مشاوره مدیریت ریسک

 نوع توضیح لینک منبع

https://www.eiopa.europa.eu/system/fil

es/2019-

04/eiopa_technical_advice_on_the_idd

.pdf 

درباره مشاوره،  IDD ۲9ماده  یرسم ریتفس

 میرمستقیغ یهاتضاد منافع و پاداش

(inducements.) 

ای در دستورالعمل مشاوره حرفه

 IDD  چارچوب

https://conted.ucalgary.ca/risk/crm-

brochure.pdf 

 یاحرفه یو استانداردها یساختار آموزش

CRM مشاوره  یقراردادها یکانادا که مبنا

 است سکیر تیریمد

ای مشاوران چارچوب صلاحیت حرفه

 (RIMS-CRM)  مدیریت ریسک

 LawInsider – Risk Management 

Consulting Agreement 

نمونه قرارداد مشاوره مدیریت ریسک با 

 Fee-for-Service  ساختار

 های حقوقی ازمثال

 Law Insider  

 

 (Delegated Authority / MGA Agreements) تفویض اختیارقراردادهای 

 نوع توضیح لینک منبع

Lloyd’s Binding Authority  

Wordings 

برای تفویض  Lloyd’s الگوی رسمی

 اختیار صدور بیمه

در بازار  Binding Authority قرارداد

 لویدز

https://www.banque-france.fr/fr/system/files/2025-07/Rapport_68_A_V3.pdf
https://www.banque-france.fr/fr/system/files/2025-07/Rapport_68_A_V3.pdf
https://codes.findlaw.com/ny/insurance-law/isc-sect-2119/
https://codes.findlaw.com/ny/insurance-law/isc-sect-2119/
https://codes.findlaw.com/ny/insurance-law/isc-sect-2119/
https://www.dfs.ny.gov/insurance/ogco2003/rg030310.htm
https://www.dfs.ny.gov/insurance/ogco2003/rg030310.htm
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/insurance-broker-fee-agreement
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/insurance-broker-fee-agreement
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/insurance-broker-fee-agreement
https://search.eitaa.com/?url=https://www.eiopa.europa.eu/system/files/2019-04/eiopa_technical_advice_on_the_idd.pdf
https://search.eitaa.com/?url=https://www.eiopa.europa.eu/system/files/2019-04/eiopa_technical_advice_on_the_idd.pdf
https://search.eitaa.com/?url=https://www.eiopa.europa.eu/system/files/2019-04/eiopa_technical_advice_on_the_idd.pdf
https://search.eitaa.com/?url=https://www.eiopa.europa.eu/system/files/2019-04/eiopa_technical_advice_on_the_idd.pdf
https://search.eitaa.com/?url=https://conted.ucalgary.ca/risk/crm-brochure.pdf
https://search.eitaa.com/?url=https://conted.ucalgary.ca/risk/crm-brochure.pdf
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/risk-management-consulting-agreement
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/risk-management-consulting-agreement
https://www.lawinsider.com/contracts/tagged/risk-management-consulting-agreement
https://www.lloyds.com/market-resources/delegated-authorities/market-knowledge/binding-authority-wordings
https://www.lloyds.com/market-resources/delegated-authorities/market-knowledge/binding-authority-wordings
https://www.lloyds.com/market-resources/delegated-authorities/market-knowledge/binding-authority-wordings
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 –SEC Filing Example  

Underwriting Management 

Agreement 

گر در با بیمه MGA ی قراردادنمونه واقع

 ایالات متحده

 قرارداد

 Underwriting Management 

Agreement (SEC) 

https://www.bafin.de/SharedDocs/

Downloads/EN/Rundschreiben/dl_r

s_1811_insurance_distribution_en.

html?utm_source=chatgpt.com 
 

 هایچارچوب حقوقی کنترل پرداخت

Delegated Authority 

آلمان درباره پرداخت  BaFin مقررات

 هاMGA  به

 
 

 

 

  
  

https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/874977/000119312509242238/dex101.htm
https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/874977/000119312509242238/dex101.htm
https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/874977/000119312509242238/dex101.htm
https://www.sec.gov/Archives/edgar/data/874977/000119312509242238/dex101.htm
https://www.bafin.de/SharedDocs/Downloads/EN/Rundschreiben/dl_rs_1811_insurance_distribution_en.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.bafin.de/SharedDocs/Downloads/EN/Rundschreiben/dl_rs_1811_insurance_distribution_en.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.bafin.de/SharedDocs/Downloads/EN/Rundschreiben/dl_rs_1811_insurance_distribution_en.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.bafin.de/SharedDocs/Downloads/EN/Rundschreiben/dl_rs_1811_insurance_distribution_en.html?utm_source=chatgpt.com
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