
 درمــان تکمیلی 
بـیمه

است انسـان  دارائـی هـای  ارزشــمنــدترین  از  یــکــی   ســلامتی 
 و پیشگیــری، تـشـخیـص و درمان بیماری ها معمولا مستلزم
 صرف هزینه گزافی اســت کــه معــمولا با بیمه های پایه قابل
 جبران نخواهـد بـود. از ایـن رو تـهیه بـــیـمه   درمـــان تکمیلی
هزینــه هـای جـبران  بـرای  مـطـمـئن  حلی  راه  حافظ،   بیمه 
 درمـانی می باشد. ما با بیشترین مراكز درمانی طـرف قرارداد و
در بـود.  خواهیم  شما  کنار  در  سـاعته   ۲۴ خدمات رسـانی   با 
 بـیمه حافظ علاوه بر امکان تحویـل اسنـاد به صـورت حضوری

امکان ارسال مدارک از طریق نرم افزار نیز میسر می باشد.

چرا به بیمه درمان تکمیلی نیازداریم؟

چرا بیمه حافظ؟
 شرکـــت بــیـــمه حــافظ ( سـهامی عـام ) در ســــال ۱۳۸۱ با اخـــذ
 مـــجوز رســـمی از بــیمه مـــرکــزی جــمــهوری اســلامی ایـــــران و
 شـــورای عـالی بـیــمه با شــماره ثـبــت ۱۳۱۰ فـعالــیــت خــود را از
 مــنــاطـــق آزاد شـــروع کــرد و اینــک بـا حــضور در سـرزمین اصلی
 با تکــیـه بر تجـــارب ارزشـــمـنـد حاصل از بیش از دو دهه فعالیت
 بیمه ای و بـرخــورداری از کــارشناســان و مـدیـــران خـوش نام و
توانـــگری، ســطـــح  بــالاتــرین  در  تـا  دارد  افــتـــخار   خـبـــره، 
 نقــش موثـــری در امــنـیـت خــاطر آحــاد جــامعه شــریف ایـران،
 صاحــبــان صنــایع و مـــشاغـل، فــعــالان حــوزه اقـتــصـــادی در

کلیــه رشـــته هــای بیـمــه ای ایفــا  نـمایـد.



مراكز و  ها  بیمارستان  از  یک  هر  انتخاب  در  شدگان   بیمه 
به حافظ  بیمه  لیکن  هستند  آزاد  کشور  سراسر  در   درمانی 
درمانی هزینه های  کاهش  و  شایسته  خدمات  ارائه   منظور 

بـیـــمه شـــدگـان از طــریق شرکت کـمــک رسـان ایـران
تشخیص (بیمارستانی،  معتبر  درمانی  مراكز  از  بسیاری   با 
قــرارداد طـــرف  کشـور  سراسر  در  محـدود)  جراحی   درمانی، 
بیــمــارســـتانــی هزینه های  که  است  ذکر  به  لازم   می باشد. 
داخــل در  معالجــه  امکان  عدم  علت  به  که   بیمه شدگانی 
 کشـــور با تأیــید بیمـه گر به خــارج اعزام می شوند و یا هنگام
 مسافرت به خارج از کشــور به علت فوریت های پزشکی نیاز به
 معالجه پیدا می کنند، در صورت تأیید صورتحساب ها توسط
براساس مربوط،  کشور  در  ایران  اسلامی  جمهوری   سفارت 

ضوابط بیمه نامه قابل پرداخت می باشد

  نحوه  ارائه خدمات به بیمه شدگان بیمه درمان
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 این بیمه نامه با مجموعه ای از تعهدات و پوشش های
 مازاد بر تـعهــدات بیــمه گــران پایه و بـه صــورت گروهی
 برای گروه های بالای ۵۰ نفر که دارای بیمه گر پایه بوده و
 نیز برای کارکنان شاغل در سازمان ها، مؤسسات و شرکت

ها و افراد تحت تکفل آنها صادر می شود

 بیمه شدگان شرکت بیمه حافظ به دو طریق می توانند
ایای این بیمه نامه استفاده نمایند: از مز

با حســاب  تسویه  و  ها  هـزینه  پــرداخت  از  پـس  شده   بیمــه 
 مرکز درمانی مورد نظـر و تحویـل اصـل مـدارک به بیمه گـر اول،
 رونوشت برابر با اصل مدارک را به همـراه چک دریافت شده از
 بیمه گر اول به « شرکت کمک رسان ایران » تحویل می نماید.
 بیمه حافظ مابه التفاوت هزینه ها را براساس تعرفه مصوب و
نظر در  با  همچنین  و  قرارداد  طرف  درمانی  مراكز  با  تراز   هم 

گرفتن تعهدات بیمه نامه به بیمه شده پرداخت می نماید

خدمات مراكز درمانی و بیمارستان های غیر طرف قرارداد

 بیمه شدگان می توانند در صــورت نـیـاز به دریـافـت مشـــاوره،
 اطــلاع از مـراكز طرف قرارداد و غیره با شماره ۰۲۱-۸۸۶۴۸۶۵۲
خدمات و  نـموده  حـاصل  تمـاس  ساعته،   ۲۴ پاسخـگویـی   بـا 
 مورد نیاز را دریافت نمایند یا با ارائه مدارک مربوطه به « شرکت
ارائـــه آن  کمک رسان ایران» نسبت به دریافت معرفی نامه و 

به مرکز درمانی مورد نظر اقـــدام نمایند

خدمات مراكز درمانی و بیمارستان ها طرف قرارداد

بـیــشــتـر اطـلاعات  کـسب  جـهت 
از بیمه درمان تکمیلی  اسکن کنید

(SOS)


